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1. Общие положения 

1.1. Настоящая политика в отношении обработки персональных данных 

(далее - Политика) Общества с ограниченной ответственностью 

профессиональная коллекторская организация «Саммит» (далее - Оператор) 

разработана в целях обеспечения защиты прав и свобод субъекта персональных 

данных при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 

неприкосновенность частной жизни, личной и семейной тайны. 

Политика разработана в соответствии с требованиями федерального закона 

от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон 

о персональных данных) и Рекомендациями по составлению документа, 

определяющего политику оператора в отношении обработки персональных 

данных, в порядке, установленном Федеральным законом от 27 июля 2006 г. 

№ 152-ФЗ «О персональных данных» Федеральной службы по надзору в сфере 

связи, информационных технологий и массовых коммуникаций от 31 июля 

2017 г. 

Положения настоящей Политики обязательны для выполнения всеми 

работниками Оператора и служат основой для разработки нормативных 

документов, регламентирующих порядок обработки персональных данных 

работников, клиентов и иных субъектов персональных данных. 

В случае, если отдельные положения Политики войдут в противоречие с 

действующим законодательством о персональных данных, применяются 

положения действующего законодательства. 

1.2. Основные понятия, используемые в Политике1: 

1) персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 

персональных данных); 

1.1) персональные данные, разрешенные субъектом персональных 

данных для распространения, - персональные данные, доступ неограниченного 

круга лиц к которым предоставлен субъектом персональных данных путем дачи 

согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 

персональных данных для распространения в порядке, предусмотренном 

настоящим Федеральным законом; 

2) оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое 

или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а 

также определяющие цели обработки персональных данных, состав 

персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными; 

3) обработка персональных данных - любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 

                                         
1 Статья 3 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

http://ivo.garant.ru/document/redirect/70116792/1
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включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных; 

4) автоматизированная обработка персональных данных - обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники; 

5) распространение персональных данных - действия, направленные на 

раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц; 

6) предоставление персональных данных - действия, направленные на 

раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу 

лиц; 

7) блокирование персональных данных - временное прекращение 

обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка 

необходима для уточнения персональных данных); 

8) уничтожение персональных данных - действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

информационной системе персональных данных и (или) в результате которых 

уничтожаются материальные носители персональных данных; 

9) обезличивание персональных данных - действия, в результате которых 

становится невозможным без использования дополнительной информации 

определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту 

персональных данных; 

10) информационная система персональных данных - совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 

обработку информационных технологий и технических средств; 

11) трансграничная передача персональных данных - передача 

персональных данных на территорию иностранного государства органу власти 

иностранного государства, иностранному физическому лицу или иностранному 

юридическому лицу. 

1.3. Права субъекта персональных данных 

1.3.1. Субъект персональных данных имеет право на получение 

информации, касающейся обработки его персональных данных, в том числе 

содержащей: 

1) подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 

2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 

3) цели и применяемые Оператором способы обработки персональных 

данных; 

4) наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах 

(за исключением работников Оператора), которые имеют доступ к персональным 

данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании 

договора с Оператором или на основании Закон о персональных данных; 

5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся 

к соответствующему субъекту персональных данных, источник их получения, 
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если иной порядок представления таких данных не предусмотрен Законом 

о персональных данных; 

6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 

предусмотренных Законом о персональных данных; 

8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче данных; 

9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, 

осуществляющего обработку персональных данных по поручению Оператора, 

если обработка поручена или будет поручена такому лицу; 

9.1) информацию о способах исполнения Оператором мер, направленных на 

обеспечение выполнения Оператором обязанностей, предусмотренных 

требованиями, установленных статьей 18.1 Закона о персональных данных; 

10) иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или 

другими федеральными законами. 

Запрос на предоставление указанных сведений должен содержать номер 

основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных 

или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем 

его органе, сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в 

отношениях с Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное 

словесное обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, иным образом 

подтверждающие факт обработки персональных данных Оператором, подпись 

субъекта персональных данных или его представителя.  

Указанные сведения предоставляются субъекту персональных данных в 

доступной форме, исключается содержание в них персональных данных, 

относящихся к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, 

если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. 

Субъект персональных данных вправе обратиться повторно к Оператору в 

целях получения сведений, указанных в настоящем пункте Политики в 

соответствии с требованиями частей 4, 5 статьи 14 Федерального закона 

№ 152-ФЗ.  

1.3.2. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора 

уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, 

если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих 

прав. 

1.3.3. Субъект персональных данных имеет право на то, что обработка его 

персональных данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем 

осуществления прямых контактов с потенциальным потребителем с помощью 

средств связи, а также в целях политической агитации будет осуществляться 

только при условии его предварительного согласия. 
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1.3.4. Субъект персональных данных имеет право на то, что принятие на 

основании исключительно автоматизированной обработки персональных данных 

решений, порождающих юридические последствия в отношении субъекта 

персональных данных или иным образом затрагивающих его права и законные 

интересы, будет осуществляться только при наличии согласия в письменной 

форме субъекта персональных данных или в случаях, предусмотренных 

федеральными законами, устанавливающими также меры по обеспечению 

соблюдения прав и законных интересов субъекта персональных данных. 

1.3.5. Субъект персональных данных имеет право обжаловать действия или 

бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных, а также на защиту своих прав и законных интересов, в том 

числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном 

порядке. 

1.4. Права Оператора персональных данных: 

отстаивать свои интересы в суде; 

предоставлять персональные данные субъектов третьим лицам, если это 

предусмотрено действующим законодательством (налоговые, 

правоохранительные органы и др.); 

отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, 

предусмотренных законодательством; 

самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и 

достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных 

Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним 

нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о 

персональных данных или другими федеральными законами; 

поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 

законом, на основании заключаемого с этим лицом договора, в том числе 

государственного или муниципального контракта, либо путем принятия 

государственным органом или муниципальным органом соответствующего акта 

(далее - поручение Оператора). Лицо, осуществляющее обработку персональных 

данных по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила 

обработки персональных данных, предусмотренные Законом о персональных 

данных; 

в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 

персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных 

данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, 

указанных в Законе о персональных данных. 

1.5. Обязанности Оператора персональных данных: 

при сборе персональных данных Оператор обязан предоставить субъекту 

персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную п. 1.3.1 

настоящей Политики. Сведения, указанные в п. 1.3.1. настоящей Политики 

предоставляются субъекту персональных данных или его представителю в 
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течение десяти рабочих дней с момента обращения либо получения Оператором 

запроса субъекта персональных данных или его представителя. Указанный срок 

может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней в случае направления 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации; 

если в соответствии с федеральным законом предоставление персональных 

данных и (или) получение Оператором согласия на обработку персональных 

данных являются обязательными, Оператор обязан разъяснить субъекту 

персональных данных юридические последствия отказа предоставить его 

персональные данные и (или) дать согласие на их обработку; 

при сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», Оператор обязан обеспечить запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с 

использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, 

за исключением случаев, указанных в пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 6 Закона о 

персональных данных; 

Оператор обязан принимать меры, необходимые и достаточные для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о 

персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными 

правовыми актами; 

Оператор при обработке персональных данных обязан принимать 

необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать 

их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или 

случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 

предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных; 

Оператор обязан сообщить субъекту персональных данных или его 

представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к 

соответствующему субъекту персональных данных, а также предоставить 

возможность ознакомления с этими персональными данными при обращении 

субъекта персональных данных или его представителя либо в течение десяти 

рабочих дней с даты получения запроса субъекта персональных данных или его 

представителя. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять 

рабочих дней в случае направления Оператором в адрес субъекта персональных 

данных мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации; 

Оператор обязан опубликовать или иным образом обеспечить 

неограниченный доступ к документу, определяющему его политику в отношении 

обработки персональных данных, к сведениям о реализуемых требованиях к 

защите персональных данных; 
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Оператор до начала обработки персональных данных обязан уведомить 

уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных о своем 

намерении осуществлять обработку персональных данных. 

2. Цели сбора персональных данных 

2.1. Обработка персональных данных Оператором ограничивается 

достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. Обработка 

персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных 

Оператором не допускается. 

2.2. Объединение баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой 

Оператором не допускается. 

2.3. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают 

целям их обработки. 

2.4. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должен 

соответствовать заявленным целям обработки. 

2.5. Цели обработки персональных данных происходят в том числе из 

анализа правовых актов, регламентирующих деятельность Оператора, целей 

фактически осуществляемой Оператором деятельности, а также деятельности, 

которая предусмотрена учредительными документами Оператора, и конкретных 

бизнес-процессов Оператора в конкретных информационных системах 

персональных данных (по структурным подразделениям Оператора и их 

процедурам в отношении определенных категорий субъектов персональных 

данных). 

2.6. К целям обработки персональных данных Оператора относятся: 

ведение кадрового и бухгалтерского учета; 

обеспечение соблюдения трудового, налогового, пенсионного, страхового 

законодательства Российской Федерации; 

заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых договоров 

с физическими, юридическими и иными лицами в случаях, предусмотренных 

действующим законодательством и уставом Оператора; 

исполнение судебного акта; 

продвижение товаров, работ и услуг на рынке; 

подбор персонала (соискателя) на вакантные должности Оператора; 

взаимодействие с посетителями сайта; 

добровольное медицинское страхование; 

осуществление деятельности по возврату просроченной задолженности; 

обеспечение пропускного режима на территорию оператора. 

3. Правовые основания обработки персональных данных 

3.1. Правовым основанием обработки персональных данных является: 

осуществление деятельности, предусмотренной Уставом Оператора, 

действующим законодательством Российской Федерации, в частности: 
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Федеральный закон от 08.02.1998 № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной 

ответственностью»; 

Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»; 

Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном 

страховании в Российской Федерации»; 

Федеральный закон от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего 

предпринимательства в Российской Федерации»; 

Конституция Российской Федерации; 

Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном 

(персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного 

страхования»; 

Федеральный закон от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном 

медицинском страховании в Российской Федерации»; 

Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ; 

Налоговый кодекс Российской Федерации от 31.07.1998 № 146-ФЗ; 

Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»; 

Федеральный закон от 02.07.2010 № 51-ФЗ «О микрофинансовой 

деятельности и микрофинансовых организациях»; 

Федеральный закон от 03.07.2016 № 230-ФЗ «О защите прав и законных 

интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату 

просроченной задолженности»; 

иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации и 

нормативными документами уполномоченных органов государственной власти. 

3.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных. Субъект 

персональных данных принимает решение о предоставлении его персональных 

данных и дает согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе.  

Согласие на обработку персональных данных может быть дано субъектом 

персональных данных или его представителем в любой позволяющей 

подтвердить факт его получения форме, если иное не установлено Федеральным 

законом. Согласие на обработку персональных данных должно быть оформляется 

отдельно от иных документов, которые подтверждает и (или) подписывает 

субъект персональных данных. 

3.3. Обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или 

законом, для осуществления и выполнения возложенных законодательством 

Российской Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей; 

3.4. Осуществляется обработка персональных данных, подлежащих 

опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным 

законом. 
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4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, 

категории субъектов персональных данных 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных 

соответствуют заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные 

данные не являются избыточными по отношению к заявленным целям их 

обработки. 

4.1.1. С целью ведения кадрового и бухгалтерского учета Оператором 

обрабатываются следующие категории субъектов персональных данных: 

работники, родственники работников, уволенные работники. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных:  

фамилия, имя, отчество, прежние фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, место рождения, семейное положение, состав 

семьи (фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения) 

доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, адрес 

регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные водительского удостоверения, данные 

документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении, реквизиты банковской 

карты, номер расчетного счета, номер лицевого счета, профессия, должность, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой 

занятости на текущее время с указанием наименования организации), отношение 

к воинской обязанности, сведения о воинском учете, сведения об образовании, 

фото-видео изображение лица. 

4.1.2. С целью обеспечения соблюдения трудового законодательства 

Российской Федерации Оператором обрабатываются следующие категории 

субъектов персональных данных: 

работники, родственники работников, уволенные работники. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных:  

фамилия, имя, отчество, прежние фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, место рождения, семейное положение, состав 

семьи (фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения), 

доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, адрес 

регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные водительского удостоверения, данные 

документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении, реквизиты банковской 

карты, номер расчетного счета, номер лицевого счета, профессия, должность, 

сведения о трудовой деятельности, отношение к воинской обязанности, сведения 

о воинском учете, сведения об образовании и квалификации, фото-видео 

изображение лица. 
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4.1.3. С целью обеспечения соблюдения налогового законодательства 

Российской Федерации Оператором обрабатываются следующие категории 

субъектов персональных данных: 

Работники, контрагенты, представители контрагентов, клиенты, 

выгодоприобретатели по договорам. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, 

адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, данные документа, 

удостоверяющего личность, реквизиты банковской карты, номер расчетного 

счета, номер лицевого счета, профессия, должность, сведения о трудовой 

деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее 

время с указанием наименования организации). 

4.1.4. С целью обеспечения соблюдения пенсионного законодательства 

Российской Федерации Оператором обрабатываются следующие категории 

субъектов персональных данных: 

работники, уволенные работники. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, 

адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные 

документа, удостоверяющего личность, реквизиты банковской карты, номер 

расчетного счета, номер лицевого счета, профессия, должность, сведения о 

трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на 

текущее время с указанием наименования организации). 

4.1.5. С целью обеспечения соблюдения страхового законодательства 

Российской Федерации Оператором обрабатываются следующие категории 

субъектов персональных данных: 

Работники, контрагенты, представители контрагентов, клиенты, 

выгодоприобретатели по договорам. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, 

адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, данные документа, 

удостоверяющего личность, реквизиты банковской карты, номер расчетного 

счета, номер лицевого счета, профессия, должность, сведения о трудовой 

деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее 

время с указанием наименования организации). 

4.1.6. С целью заключения, исполнения и прекращения гражданско-

правовых договоров с физическими, юридическими и иными лицами в случаях, 
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предусмотренных действующим законодательством и Уставом Организации, 

Оператором обрабатываются следующие категории субъектов персональных 

данных: 

работники, контрагенты, представители контрагентов, клиенты, 

выгодоприобретатели по договорам. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, семейное положение, социальное положение, имущественное 

положение, доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, адрес 

регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, СТС (Свидетельство о регистрации 

транспортного средства), ПТС (Паспорт транспортного средства), гражданство, 

данные документа, удостоверяющего личность, данные водительского 

удостоверения, данные документа, удостоверяющего личность за пределами 

Российской Федерации, реквизиты банковской карты, номер расчетного счета, 

номер лицевого счета, номер электронного кошелька, профессия, должность, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой 

занятости на текущее время с указанием наименования и расчетного счета 

организации), отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете, 

сведения об образовании, ip-адресах, файлы cookie, интернет-статистика 

(ЯндексМетрика, Admon) номер договора, идентификатор клиента, сведения о 

действиях на сайте и в мобильном приложении, аудиозапись, иные персональные 

данные, фото-видео изображение лица, данные голоса человека, данные 

изображения лица, полученные с помощью фото- видео устройств, на основании 

которых можно установить его личность и которые используются оператором для 

установления личности субъекта персональных данных, данные голоса человека, 

на основании которых можно установить его личность и которые используются 

оператором для установления личности субъекта персональных данных, иные 

биометрические персональные данные. 

4.1.7. С целью исполнения судебного акта Оператором обрабатываются 

следующие категории субъектов персональных данных: 

работники, родственники работников, уволенные работники, контрагенты, 

представители контрагентов, клиенты, выгодоприобретатели по договорам. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, 

адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные 

документа, удостоверяющего личность, реквизиты банковской карты, номер 

расчетного счета, номер лицевого счета, должность, сведения о трудовой 

деятельности (в том числе данные о трудовой занятости на текущее время с 

указанием наименования организации). 
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4.1.8. С целью продвижения товаров, работ и услуг на рынке Оператором 

обрабатываются следующие категории субъектов персональных данных: 

контрагенты, представители контрагентов, клиенты, выгодоприобретатели 

по договорам. 

В данных категориях обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, дата регистрации по месту жительства, почтовый адрес, ip-

адресах, файлы cookie, интернет-статистика (ЯндексМетрика,Admon), семейное 

положение, социальное положение, имущественное положение, доходы, пол, 

адрес электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, номер 

телефона, СНИЛС, ИНН, СТС, ПТС, cправка о постановке на учет самозанятого 

(форма КНД 1122035), гражданство, данные документа, удостоверяющего 

личность, данные водительского удостоверения, реквизиты банковской карты, 

номер расчетного счета, профессия, должность, сведения о трудовой 

деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее 

время с указанием наименования и расчетного счета организации), сведения об 

используемых продуктах и услугах, сведения о взаимодействии с компанией, 

идентификатор клиента. 

4.1.9. С целью подбора персонала (соискателя) на вакантные должности 

Оператора обрабатывается следующая категория субъектов персональных 

данных: 

соискатели на вакантные должности. 

В данной категории обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, прежние фамилия, имя, отчество (если изменяли), 

год рождения, месяц рождения, дата рождения, место рождения, пол, 

гражданство, адрес электронной почты, адрес места жительства, адрес 

регистрации, номер телефона, данные документа, удостоверяющего личность, 

сведения о наличии (отсутствии) судимости, сведения об образовании и 

квалификации, профессия, должность, сведения о трудовой деятельности (в том 

числе данные о трудовой занятости на текущее время с указанием наименования 

организации), сведения о профессиональных навыках, знании иностранных 

языков, желаемый уровень оплаты труда, фамилия, имя, отчество рекомендателя, 

номер телефона рекомендателя, сведения об образовании, фото-видео 

изображение лица. 

4.1.10. С целью взаимодействия с посетителями сайта Оператором 

обрабатывается следующая категория субъектов персональных данных: 

посетители сайта. 

В данной категории обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, номер телефона, адрес электронной почты, ip-

адреса, файлы cookie, интернет-статистика (ЯндексМетрика, Admon), 
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идентификатор пользователя, хранимый в cookie, идентификатор клиента, 

сведения о заключенных договорах и используемых продуктах, сведения о статусе 

клиента и программе лояльности. 

4.1.11. С целью добровольного медицинского страхования Оператором 

обрабатывается следующая категория субъектов персональных данных: 

Работники, родственники работников. 

В данной категории обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, семейное положение, доходы, пол, адрес электронной почты, 

адрес места жительства, адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, 

гражданство, данные документа, удостоверяющего личность, реквизиты 

банковской карты, номер расчетного счета, номер лицевого счета, профессия, 

должность, сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные 

о трудовой занятости на текущее время с указанием наименования организации), 

по членам семьи: фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, место рождения. 

4.1.12. С целью осуществления деятельности по возврату просроченной 

задолженности Оператором обрабатывается следующая категория субъектов 

персональных данных: 

контрагентам, представителям контрагентов, клиентам, посетителям сайта, 

выгодоприобретателям по договорам, законным представителям. 

В данной категории обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата рождения, 

место рождения, семейное положение, социальное положение, имущественное 

положение, доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, адрес 

регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные водительского удостоверения, реквизиты 

банковской карты, номер расчетного счета, номер лицевого счета, должность, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой 

занятости на текущее время с указанием наименования счета организации), 

отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете, фото-видео 

изображение лица. 

4.1.13. С целью обеспечения пропускного режима на территорию оператора 

Оператором обрабатывается следующая категория субъектов персональных 

данных: 

Работники. 

В данной категории обрабатываются следующие категории персональных 

данных: 

фамилия, имя, отчество. 

4.2. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся 

расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных 
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или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, сведения 

о судимости, Оператором не осуществляется. 

4.3. Сведения, которые характеризуют физиологические и биологические 

особенности человека, на основании которых можно установить его личность 

(биометрические персональные данные) и которые используются оператором для 

установления личности субъекта персональных данных в Обществе не 

обрабатываются.  

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных - операции, 

совершаемые с использованием средств автоматизации или без использования 

таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

5.2. Порядок обработки персональных данных: 

5.2.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и 

справедливой основе. 

5.2.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка 

персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных. 

5.2.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные 

данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между 

собой. 

5.2.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают 

целям их обработки. 

5.2.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных соответствует 

заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны 

быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки. 

5.2.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность 

персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность 

по отношению к целям обработки персональных данных. Оператор принимает 

необходимые меры либо обеспечивать их принятие по удалению или уточнению 

неполных или неточных данных. 

5.2.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, 

позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого 

требуют цели обработки персональных данных, если срок хранения 

персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной 

которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект 

персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат 

уничтожению либо обезличиванию по достижении целей обработки или в случае 

утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 

федеральным законом. 
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5.2.8. Персональные данные при их обработке, осуществляемой без 

использования средств автоматизации, обособляются от иной информации, в 

частности путем фиксации их на отдельных материальных носителях 

персональных данных (далее - материальные носители), в специальных разделах 

или на полях форм (бланков).  

5.2.9. При фиксации персональных данных на материальных носителях не 

допускается фиксация на одном материальном носителе персональных данных, 

цели обработки которых заведомо не совместимы. Для обработки различных 

категорий персональных данных, осуществляемой без использования средств 

автоматизации, для каждой категории персональных данных должен 

использоваться отдельный материальный носитель. 

5.2.10. При осуществлении хранения персональных данных Оператор 

персональных данных использует базы данных, находящиеся на территории 

Российской Федерации, в соответствии с частью 5 статьи 18 Закона о 

персональных данных. Трансграничная передача персональных данных 

Оператором не осуществляется. 

5.3. Условия обработки персональных данных: 

5.3.1. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением 

принципов и правил, предусмотренных настоящей Политикой и Федеральным 

законом Российской Федерации от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных». 

5.3.2 Обработка персональных данных осуществляется в следующих 

случаях: 

обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

обработка персональных данных осуществляется в связи с участием лица в 

конституционном, гражданском, административном, уголовном 

судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах; 

обработка персональных данных необходима для исполнения судебного 

акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в 

соответствии; 

обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 

стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому 

является субъект персональных данных, а также для заключения договора по 

инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект 

персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем. 

Заключаемый с субъектом персональных данных договор не может содержать 

положения, ограничивающие права и свободы субъекта персональных данных, 

устанавливающие случаи обработки персональных данных несовершеннолетних, 

если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации, а также 

положения, допускающие в качестве условия заключения договора бездействие 

субъекта персональных данных; 
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обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если 

получение согласия субъекта персональных данных невозможно; 

обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов Оператора или третьих лиц, либо для достижения 

общественно значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и 

свободы субъекта персональных данных. 

5.4. Условием прекращения обработки персональных данных может 

являться достижение целей обработки персональных данных, истечение срока 

действия согласия или отзыв согласия субъекта персональных данных на 

обработку его персональных данных, а также выявление неправомерной 

обработки персональных данных. 

5.5. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому 

лицу на основании заключаемого с этим лицом договора, в том числе 

государственного или муниципального контракта. 

Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению 

Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных 

данных, предусмотренные Законом о персональных данных. 

Кроме того, Оператор вправе передавать персональные данные органам 

дознания и следствия, иным уполномоченным органам по основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации. 

5.6. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, 

обязаны не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные 

без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 

Законом о персональных данных. 

Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 

персональных данных для распространения, оформляется отдельно от иных 

согласий субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. 

Оператор обязан обеспечить субъекту персональных данных возможность 

определить перечень персональных данных по каждой категории персональных 

данных, указанной в согласии на обработку персональных данных, разрешенных 

субъектом персональных данных для распространения. 

В согласии на обработку персональных данных, разрешенных для 

распространения, субъект персональных данных вправе установить запреты на 

передачу (кроме предоставления доступа) этих персональных данных 

неограниченному кругу лиц, а также запреты на обработку или условия обработки 

(кроме получения доступа) этих персональных данных неограниченным кругом 

лиц. Отказ Оператора в установлении субъектом персональных данных указанных 

запретов не допускается.  

Установленные субъектом персональных данных запреты на передачу 

(кроме предоставления доступа), а также на обработку или условия обработки 

(кроме получения доступа) персональных данных, разрешенных субъектом 

персональных данных для распространения, не распространяются на случаи 
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обработки персональных данных в государственных, общественных и иных 

публичных интересах, определенных законодательством Российской Федерации. 

Передача (распространение, предоставление, доступ) персональных 

данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения, 

должна быть прекращена в любое время по требованию субъекта персональных 

данных. Данное требование должно включать в себя фамилию, имя, отчество (при 

наличии), контактную информацию (номер телефона, адрес электронной почты 

или почтовый адрес) субъекта персональных данных, а также перечень 

персональных данных, обработка которых подлежит прекращению. Указанные в 

данном требовании персональные данные могут обрабатываться только 

Оператором, которому оно направлено. 

6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение 

персональных данных, ответы на запросы субъектов на доступ к 

персональным данным 

6.1. Оператор сообщает в порядке, предусмотренном статьей 14 Закона о 

персональных данных, субъекту персональных данных или его представителю 

информацию о наличии персональных данных, относящихся к соответствующему 

субъекту персональных данных, а также предоставить возможность ознакомления 

с этими персональными данными при обращении субъекта персональных данных 

или его представителя либо в течение десяти рабочих  дней с даты получения 

запроса субъекта персональных данных или его представителя. Указанный срок 

может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней в случае направления 

оператором в адрес субъекта персональных данных мотивированного 

уведомления с указанием причин продления срока предоставления 

запрашиваемой информации. 

6.2. Оператор предоставляет безвозмездно субъекту персональных данных 

или его представителю возможность ознакомления с персональными данными, 

относящимися к этому субъекту персональных данных. 

В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня предоставления 

субъектом персональных данных или его представителем сведений, 

подтверждающих, что персональные данные являются неполными, неточными 

или неактуальными, Оператор  вносит в них необходимые изменения. 

В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления 

субъектом персональных данных или его представителем сведений, 

подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, 

Оператор  уничтожает такие персональные данные. 

Оператор уведомляет субъект персональных данных или его представителя 

о внесенных изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для 

уведомления третьих лиц, которым персональные данные этого субъекта были 

переданы. 
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6.3. В случае подтверждения факта неточности персональных данных 

Оператор на основании сведений, представленных субъектом персональных 

данных или его представителем либо уполномоченным органом по защите прав 

субъектов персональных данных, или иных необходимых документов уточняет 

персональные данные либо обеспечивает их уточнение (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) в течение семи рабочих дней со дня представления таких 

сведений и снимает блокирование персональных данных. 

6.4. Оператор прекращает обработку персональных данных или обеспечить 

прекращение обработки персональных данных лицом, действующим по 

поручению Оператора: 

в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, 

осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, 

в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления; 

в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 

персональных данных; 

в случае достижения цели обработки персональных данных Оператор 

обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить ее 

прекращение и уничтожить персональные данные или обеспечить их 

уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим 

лицом, действующим по поручению Оператора) в срок, не превышающий 

тридцати дней с даты достижения цели обработки персональных данных. 

В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение 

указанного срока Оператор осуществляет блокирование таких персональных 

данных или обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и 

обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть 

месяцев, если иной срок не установлен Законом о персональных данных. 

Сроки обработки и хранения, порядок уничтожения персональных данных 

при достижении целей их обработки или при наступлении иных законных 

оснований Оператор определяет в отдельных локальных актах. 

7. Сведения о реализуемых требованиях к защите персональных 

данных 

7.1. Для обеспечения защиты персональный данных, обрабатываемых 

Оператором, принимаются следующие меры: 

1) Назначен ответственный за организацию обработки персональных 

данных в ООО ПКО «Саммит». 

2) Изданы документы, определяющие политику ООО ПКО «Саммит», в 

отношении обработки персональных данных, локальные акты по вопросам 

обработки персональных данных, определяющие для каждой цели обработки 

персональных данных категории и перечень обрабатываемых персональных 

данных, категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются, 
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способы, сроки их обработки и хранения, порядок уничтожения персональных 

данных при достижении целей их обработки или при наступлении иных законных 

оснований, а также локальные акты, устанавливающие процедуры, направленные 

на предотвращение и выявление нарушений законодательства Российской 

Федерации, устранение последствий таких нарушений. 

3) Осуществляется внутренний контроль и аудит соответствия обработки 

персональных данных требованиям Федерального закона от 27 июля 2006 г. 

№ 152-ФЗ «О персональных данных» (далее - ФЗ № 152) и принятым в 

соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите 

персональных данных, политике оператора в отношении обработки персональных 

данных, локальным актам оператора. 

4) Проведена оценка вреда в соответствии с «Требованиями к оценке вреда, 

который может быть причинен субъектам персональных данных в случае 

нарушения Федерального закона «О персональных данных», утвержденных 

приказом Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных 

технологий и массовых коммуникаций от 28 октября 2022 г. № 178, который может 

быть причинен субъектам персональных данных в случае нарушения настоящего 

Федерального закона и соотношение указанного вреда и принимаемых ООО ПКО 

«Саммит» мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных ФЗ № 152. 

5) Работники ООО ПКО «Саммит», непосредственно осуществляющие 

обработку персональных данных, ознакомлены с положениями законодательства 

Российской Федерации о персональных данных, в том числе с требованиями к 

защите персональных данных, документами, определяющими политику ООО 

ПКО «Саммит», в отношении обработки персональных данных, локальными 

актами по вопросам обработки персональных данных. 

6) Документ, определяющий политику ООО ПКО «Саммит» в отношении 

обработки персональных данных, сведения о реализуемых требованиях к защите 

персональных данных опубликованы на страницах принадлежащего ООО ПКО 

«Саммит» сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» с 

возможностью доступа к ним с использованием средств соответствующей 

информационно-телекоммуникационной сети. 

7) ООО ПКО «Саммит» при обработке персональных данных приняты 

необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных 

действий в отношении персональных данных.  

7.2. Оператором при обработке персональных данных приняты 

необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 
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распространения персональных данных, а также от иных неправомерных 

действий в отношении персональных данных. В частности: 

определены угрозы безопасности персональных данных при их обработке 

в информационных системах персональных данных; 

установлены уровни защищенности персональных данных при их 

обработке в информационных системах; 

организован режим обеспечения безопасности помещений, в которых 

размещена информационная система, препятствующего возможности 

неконтролируемого проникновения или пребывания в этих помещениях лиц, не 

имеющих права доступа в эти помещения; 

обеспечена сохранность и учет носителей персональных данных; 

определен перечень лиц, доступ которых к персональным данным, 

обрабатываемым в информационной системе, необходим для выполнения ими 

трудовых обязанностей; 

назначен работник, ответственный за обеспечение безопасности 

персональных данных в информационных системах; 

организовано обнаружение фактов несанкционированного доступа к 

персональным данным и принятие мер, в том числе мер по обнаружению, 

предупреждению и ликвидации последствий компьютерных атак на 

информационные системы персональных данных и по реагированию на 

компьютерные инциденты в них; 

организовано резервирование персональных данных, обеспечивающее 

восстановление модифицированных или уничтоженных вследствие 

несанкционированного доступа к ним; 

установлены правила доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных; 

организован контроль за принимаемыми мерами по обеспечению 

безопасности персональных данных и уровнем защищенности информационных 

систем персональных данных. 

 


